No. Sasaran Strategis

RENCANA AKSI
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
TAHUN 2022

indikator Kinerja Utama

Tujuan : Meningkatnya tata kelola pemerintahan yang bersih akuntabel dengan

pelayanan publik yang berkualitas berbasis pemanfaatan teknologl informasi

1. Meningkatnya Informasi Pemerintahan dan
Data Statistik Sektoral yang Dipublikasikan

2. Meningkatnya kualitas layanan infrastruktur
Teknologi Informatika (T1), keamanan sistem
elektronik, dan data terintegrasi

Pertumbuhan Pengunjung Website

Pertumbuhan Informasi Publik
Penyelenggaraan Pemerintahan
yang Dipublikasikan

Tingkat Kematangan Layanan
Pengaduan Pelayanan Publik

Presentase Data Statistik Sektoral
yang Dipublikasikan

Persentase Data Sektoral (Layanan
Perangkat Daerah) yang
Diintegrasikan

Presentase Perangkat Daerah dan
Kelurahan yang Terhubung dengan
Jaringan Intra Pemerintah

Tingkat Kematangan Layanan
Pusat Data

Tingkat Kematangan Layanan

-Jaringan Intra Instansi
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Meningkatnya Tingkat Kematangan
kapabilitas proses SPBE

Indikator Kinerja Utama

Tingkat Kematangan Penggunaan
Sistem Penghubung Layanan

Tingkat Kematangan Penerapan
Manajemen Aset TIK

Tingkat Kematangan Penerapan
Manajemen Data

Tingkat Kematangan Layanan Data
Terbuka

Tingkat Kematangan Penerapan
Manajemen Keamanan Informasi

Tingkat Kematangan Pelaksanaan
Tim Koordinasi SPBE

Tingkat Kematangan Kolaborasi
Penerapan SPBE

Tingkat Kematangan Pembangunan
Aplikasi SPBE

Tingkat Kematangan Penerapan
Manajemen Layanan SPBE
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