
 

 
 

Rekap Harian Pengaduan Masyarakat 2021 
Yang Ditangani Selama Bulan Juli 

 

Tgl No. 
Channel 
Pengadu

an 

Nama 
Pelapor 

Topik Pengaduan OPD Terkait Keterangan 

1 - - - - - - 

2 1 Lapor  Mukhammad 
Fauzi 

Aplikasi poedak.gresik app dan web tidak 
bisa, keterangannya web tidak ada. 

Dispendukcapil - 

2 Lapor Anonim Pelapor adalah warga Kabupaten 
Bojonegoro mau tanya untuk tempat vaksin 
Covid -19 di kabupaten Gresik untuk warga 

dengan KTP luar kota. 

Dinkes Sudah 
ditindaklanjuti 

3 Lapor Anonim Pelapor menanyakan mengapa tidak 
pernah menerima BPUM padahal sudah 

daftar 4 kali. 

Diskoperindag Sudah 
ditindaklanjuti 

3 - - - - - - 

4 - - - - - - 
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